Eteld-Savon maakunnallisen PaMu-kokoelmatietokannan kayttésopimus
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1) Sopimuksen kohde ja tatd sopimusta tarkentavat maaraykset

Sopimus koskee maakunnallista PaMu-kokoelmatietokantaa®, mikd on Oy Communication Pro Ab:n (myéhemmin
palveluntarjoaja) tarjoama Collection Pro -ohjelmisto digitaalisten aineistojen hallintaan ja sdilytykseen
pilvipalveluna internet-selaimella osoitteessa https://XXx.XXX.xx .

PaMu-kokoelmatietokanta on talla hetkella kdayt6ssa vain esineille.
PaMu-kokoelmatietokantaa ei saa ottaa kayttoon ilman koulutusta, ks. kohta 8.

Tarkennukset tahan sopimukseen ovat luettavissa liitteena olevasta Savonlinnan museon ja palveluntarjoajan
valisestad sopimuksesta, jota taman sopimuksen allekirjoittanut oikeustoimikelpoinen kunta, yhdistys tai saatio
museon omistajana tai haltijana (myohemmin kunta, yhdistys, sdatio tai omistaja, haltija) sitoutuu noudattamaan.

Mikali sopimuksen allekirjoittaja on haltija, niin on suositeltavaa, etta haltija ja omistaja tekevat keskindisen
sopimukseen oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan liittyen tahan sopimukseen.

PaMu-kokoelmatietokanta sisadltda henkilorekisterin. Omistaja tai haltija vastaa PaMu-kokoelmatietokantaan
tallennettavien henkilotietojen oikeellisuudesta ja kasittelyn lainmukaisuudesta. Tietosuojavelvoitteita kuvataan
tarkemmin liitteissa.

2) Sopimuksen osapuolet

Sopimuksen osapuolet ovat Riihisaari — Savonlinnan museo (entinen Savonlinnan maakuntamuseo) ja <kunta,
yhdistys tai sdatio>, joka on museon omistaja tai haltija. Savonlinnan museo toimii valittdajana eli tekee sopimuksen
palveluntarjoajan kanssa omistajan tai haltijan puolesta.

Ennen sopimuksen allekirjoittamista omistajan tai haltijan tulee toimittaa Savonlinnan museolle kirjallisesti
(sdhkoposti tai kirje) erillinen paatés PaMu-kokoelmatietokantaan liittymisestd. Kunnalta vaaditaan
viranhaltijapaatos, lautakunnan paatds tai muu, vahintaan vastaavan tasoinen paatos. Yhdistykselta vaaditaan
hallituksen tai johtokunnan paatos. Saatiolta vaaditaan hallituksen paatos.

Omistajalle tai haltijalle varataan vahintdan viikko (7 paivaa) aikaa tutustua sopimukseen ennen kuin Savonlinnan
museo ja palveluntarjoaja allekirjoittavat sen. Em. ei koske voimassa olevaa sopimusta PaMu-
kokoelmatietokannasta, joka on allekirjoitettu 8.12.2020, mutta joka lahetetdan tiedoksi tietokantaan liittyville.

* PaMu = PaikallisMuseot



Uudet sopimukset liitetddn osaksi alkuperaista tietokannan perustamissopimusta (hostingsopimus no MB 20181,
4.12.2020).

3) Tietokanta, kayttajat, tunnukset ja tuki
PaMu-kokoelmatietokanta ei ole avoin.

Savonlinnan museon maakuntamuseotutkija on PaMu-kokoelmatietokannan paakayttaja, ja kunnan, yhdistyksen tai
sdation museon omistaja tai haltija on PaMu-kokoelmatietokannan hallintakadyttdja. Padkayttajalla on selausoikeus
omistajan tai haltijan kokoelmatietoihin alueellisen vastuumuseon edustajana. Paakayttajalla on myos
muokkausoikeus omistajan tai haltijan kokoelmatietoihin sellaisissa tapauksissa, ettd PaMu-kokoelmatietokannan
yllapito sita edellyttda tai omistajan tai haltijan edustaja pyytda muokkausta. Paakayttaja on aina velvollinen
ilmoittamaan muokkauksista omistajan ja/tai haltijan edustajalle etu- tai jalkikateen.

Paakayttajalla on oikeus tallentaa tietokantaan aineistoa opetusta, testausta ja kehittamista tms. varten. Nama
aineistot ovat aina tilapaisia, ja padkayttdja vasta niiden poistamisesta. Paakayttaja ei ole velvollinen ilmoittamaan
omistajalle tai haltijalle naiden tilapaisten tiedostojen tallentamisesta tai poistamisesta, mutta padkayttdja merkitsee
aineistot siten, ettei niita sekoiteta omistajan tai haltijan aineistoihin.

PaMu-kokoelmatietokannassa voi olla kerrallaan kirjautuneena kolme hallintakadyttajaa. Hallintakayttaja voi olla
omistaja tai haltija tai muu omistajan ja/tai haltijan hyvaksyma henkilo.

Oletusarvoisesti omistaja tai haltija saa kdyttoonsa yhden kolmen kayttdjan yhteisen lisenssin, joka sisaltaa kullekin
omistajalle ja haltijalle yhden yllapitotunnuksen (hallintakayttdja) ja yhden selaajatunnuksen (selaajakayttaja).
Tunnuksilla on pdasy PaMu-kokoelmatietokannassa vain kyseisen omistajan ja haltijan hallinnoimiin kokoelmiin.
Tarpeen vaatiessa omistajalla tai haltijalle voidaan myontaa kaksi tai kolme yllapitotunnusta, mikali ne ovat vapaana.
Selaajakdyttajan tietojen ndkyvyytta voidaan rajoittaa.

Savonlinnan museo toimii valittajana yllapitotunnusten perustamisessa, muuttamisessa ja lakkauttamisessa.
Paakayttajalla on oikeus poistattaa hallintakayttajan yllapitotunnus turvallisuussyista (esim. hallintakayttdja ei ole
enaa kunnan palveluksessa, ja hanelle ei ole valittu seuraajaa). Selaajatunnusten perustaminen, muuttaminen ja
lakkauttaminen on hallintakdyttajan vastuulla eli hdanen tulee olla ndissa asioissa suoraan yhteydessa
palveluntarjoajan tukeen. Naistad toimenpiteista on kuitenkin informoitava paakayttajaa etukateen.

Omistaja tai haltija huolehtii siita, etta yllapitotunnusta kayttavat vain ne henkilot, joille kdyttajatunnus on tehty tai
joille omistaja tai haltija on edelleen luovuttanut yllapitotunnuksen. Edelleenluovutustapauksessa omistaja tai haltija
huolehtii, etta yllapitotunnukseen liitetty salasana vaihdetaan, kun henkil6 ei enda kayta PaMu-
kokoelmatietokantaa. Hallintakayttaja voi vaihtaa salasanan oman tilin tiedoista.

Omistaja ja/tai haltija huolehtii siitd, ettd selaajatunnusta kayttavat hallintakdyttajan lisdksi vain ne henkilét, joille
omistaja ja/tai haltija on edelleen luovuttanut selaajatunnuksen. Edelleenluovutustapauksessa omistaja ja/tai haltija
voi peruuttaa selaajatunnuksen kdyton vaihtamalla selaajatunnuksen salasanan tai selaajatunnuksen, mika koskee
kaikkia selaajakayttajia. Hallintakadyttaja voi tilata vaihdon palveluntarjoajalta. Naista toimenpiteista on kuitenkin
informoitava padkayttdjaa etukateen.

Ongelmatilanteissa on syyta olla ensin yhteydessa paakayttajaan. Mikali tama ei ole mahdollista, niin
palveluntarjoaja antaa teknista tukea padsaantoisesti hallintakayttajalle sahkopostilla
(tuki@communicationpro.com) tai puhelimitse ma—pe klo 9.00-16.30 (asiakaspalvelu 09 687 7300). Teknisesta
tuesta tarkemmin, ks. liite tai tarkista paivitetyt tiedot palveluntarjoajan www-sivulta
(www.communicationpro.com).
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4) PaMu-kokoelmatietokannan kustannukset
PaMu-kokoelmatietokannan kustannukset (0 alv) koostuvat:

— kuukausimaksusta (allekirjoitushetkelld XX e)

— mahdollisesti levytilamaksusta, mikali sopimukseen kirjattu levytila ylittyy (sopimuksen allekirjoitushetkella
levytilaa on kaytossa 25 gigatavua eli 8,33 gigatavua per kayttaja (lisamaksu 100 gigatavun erissa hintaan XX
€/kk, levytilan kayttoa voidaan seurata hallintakayttajakohtaisesti, tarvittaessa raportin levytilan kadytosta voi
tilata paakayttajalta)

— muista erikseen palveluntarjoajalta tilattavista palveluista.

Savonlinnan museo maksaa PaMu-kokoelmatietokannan kuukausimaksut ja laskuttaa ne kerran vuodessa
omistajalta tai haltijalta (vuosimaksu). Laskutus tehdaan oletusarvoisesti joulukuussa, ellei toisin sovita omistajan tai
haltijan kanssa. Savonlinnan museo perii maksamatta jaaneet kuukausimaksut. Omistajan tai haltijan irtisanoutuessa
PaMu-kokoelmatietokannasta Savonlinnan museo laskuttaa omistajan tai haltijan todelliset kdyttokuukaudet.
Savonlinnan museo ilmoittaa omistajalle tai haltijalle palveluntarjoajan muuttuneista kuukausi- ja levytilamaksuista
valittomasti niista tiedon saatuaan.

Mikali omistaja tai haltija irtisanoutuu PaMu-kokoelmatietokannasta, niin oletusarvoisesti kuukausimaksu jaa
tasapuolisesti jaljelle jadvien omistajien tai haltijoiden maksettavaksi, elleivdat nama sovi keskenaan toisin.
Jalkimmaisessa tapauksessa muuttunut laskutuskaytanto tulee ilmoittaa Savonlinnan museolle.
Irtisanoutumistilanteessa seuraavana ns. jonossa oleva omistaja tai haltija — joka on tehnyt kirjallisen paatéksen
PaMu-kokoelmatietokantaan liittymisestd, mutta joka ei vield ole liittynyt PaMu-kokoelmatietokantaan — voi tassa
yhteydessa liittya PaMu-kokoelmatietokantaan.

Savonlinnan museo ei osallistu PaMu-kokoelmatietokannan kuukausi- eika levytilamaksuun. Savonlinnan museo
osallistuu muihin palveluntarjoajalta tilattavien palvelujen (esim. uuden tietokannan perustaminen, Finna-kytkents,
mediatiedostojen massasyottd) kustannuksiin, mutta ndma paatetaan aina erikseen ja tapauskohtaisesti.
Savonlinnan museo kustantaa em. palvelut korvauksetta PaMu-kokoelmatietokannan omistajille tai haltijoille.

PaMu-kokoelmatietokannan perustamisen kustannuksiin Savonlinnan museo voi osallistua vain, jos kaikki
sopimuksen sisadltamat lisenssit (kolme uutta museon omistajaa ja/tai haltijaa) tulevat kerralla kaytt66n.

Mikali omistaja tai haltija padttaad maksaa itse PaMu-kokoelmatietokannan perustamiskustannukset (tietokannan
konfiguroinnin, mika ei sisalla tekstitietojen siirtoa Excel-pohjalta tietokantaan), niin talldin perustava taho laskuttaa
Savonlinnan museolta 1/3-osuuden liittymiskustannuksesta per tietokantaan liittynyt museon omistaja/haltija.
Tassakin tilanteessa Savonlinnan museo tekee sopimuksen palveluntarjoajan kanssa ja toimii PaMu-
kokoelmatietokannan paakayttajana.

5) PaMu-kokoelmatietokannassa sailytettavat aineistot

PaMu-kokoelmatietokannassa sailytetadan omistajan museon kokoelmatietoja, jotka koostuvat tekstista ja
mediatiedostoista. Omistajan tai haltijan muiden aineistojen sailyttamisesta PaMu-kokoelmatietokannassa sovitaan
erilliselld sopimuksella Savonlinnan museon kanssa. Savonlinnan museolla on oikeus hyviksya/hylata omistajan tai
haltijan muiden aineistojen sailytys PaMu-kokoelmatietokannassa.

Omistaja ja/tai haltija on vastuussa kaikesta tietokantaan tallentamastaan tietosisalldstd — my6s siind tapauksessa,
etta tallentamisesta vastaa kolmas osapuoli. Omistaja omistaa tallentamansa tai haltijan tallentaman aineiston ja
sailyttaa tekijanoikeutensa siihen, ellei tekijanoikeuslaki tms. muuten vaikuta asiaan. Jommankumman osapuolen
toiminnan lakkautuessa aineiston omistuksen suhteen toimitaan, kuten lukuun 7 on kirjattu. Omistaja ja/tai haltija
vastaa siita, ettd aineisto ei loukkaa kolmannen osapuolen oikeuksia ja yksityisyytta eika sisalla lainvastaista
materiaalia.



Mikali omistaja tai haltija sailyttda PaMu-kokoelmatietokannassa muita kuin museon kokoelmatietoja tai muita
erikseen sovittavia aineistoja, niin Savonlinnan museo huomauttaa kahdesti (valissd kuukauden eli 30 paivan vali) ja
pyytda poistamaan tiedot. Mikali poistoa ei tehda kahden viikon (14 paivaa) sisalla toisesta varoituksesta, niin
Savonlinnan museo poistaa aineistot ilman kolmatta varoitusta tai siirtda aineistojen poiston palveluntarjoajalle.
Jalkimmaisessa tapauksessa poistokulut maksaa omistaja tai haltija.

6) Mediatiedostot

PaMu-kokoelmatietokantaan liitettdavien mediatiedostojen tulee tayttaa pitkdaikaissailytykseen (PAS) hyvaksytyt
sailytys- ja siirtokelpoisuuden kriteerit. Sopimuksen allekirjoitushetkella ndma ovat tarkistettavissa osoitteessa
https://digitalpreservation.fi/specifications/fileformats .

Opetus- ja kulttuuriministerio arvioi vuosittain PAS-maarittelyn ajanmukaisuuden. Olemassa olevia mediatiedostoja
voi joutua siirtovaiheessa konvertoimaan tai digitoimaan uudestaan, mikali ne eivat tayta pitkaaikaissailytykseen
vaatimuksia. Konvertoinnista ja/tai digitoinnista vastaa museon omistaja tai haltija.

PaMu-kokoelmatietokantaan suositellaan tallennettavaksi kuvatiedostoja. Mikali mahdollista, niin omistajan/haltijan
olisi hyva sdilyttaa mediatiedostot myos erilldan tietokannasta yhdessa tai useammassa tallennusmediassa.

7) Irtisanomisaika ja aineistot

PaMu-kokoelmatietokannan kadyttésopimuksen irtisanomisaika on kolme kuukautta. Mikali omistajan tai haltijan
toiminta lakkaa ilman irtisanomisilmoitusta, niin irtisanominen astuu voimaan kolmen kuukauden p&asta
vuosimaksun erapdivasta.

Mikali omistaja tai haltija jattaa vuosimaksun maksamatta, niin Savonlinnan museolla on oikeus irtisanoa sopimus
kolmen kuukauden padsta vuosimaksun erdpaivasta. Mikali omistaja tai haltija maksaa vuosimaksun em. kolmen
kuukauden aikana, niin sopimus sailyy voimassa.

Savonlinnan museolla on oikeus irtisanoa valittémasti PaMu-kokoelmatietokannan kadyttésopimus, jos omistaja tai
haltija on tahallisesti vaarantanut koko PaMu-kokoelmatietokannan tietoturvan esimerkiksi antamalla ulkopuolisille
tahoille tietoisesti padsyn PaMu-kokoelmatietokantaan. Tallaisessa tapauksessa Savonlinnan museolla on oikeus
sulkea valittomasti omistajalle tai haltijalle kuuluvat hallinta- ja selaajatunnukset, kunnes tietoturvaongelma on
ratkaistu.

Irtisanoutumistilanteen luonteesta riippumatta PaMu-kokoelmatietokantaan talletettujen aineistojen palautus on
omistajan tai haltijan vastuulla. Omistaja tai haltija voi siirtad meta- eli tekstitiedot PaMu-kokoelmatietokannasta MS
Excel-tiedostoon omatoimisesti massasiirtona. Mediatiedostojen siirtdminen ei ole mahdollista massasiirtona, minka
vuoksi omistajan/haltijan olisi hyva sailyttdd mediatiedostot myds erilldan tietokannasta yhdessa tai useammassa
tallennusmediassa. Omistaja tai haltija voi tilata palveluntarjoajalta talletettujen aineistojen maksullisen siirron
PaMu-kokoelmatietokannasta.

Omistajan tai haltijan irtisanoutuminen tulee tehda kirjeitse (Riihisaari — Savonlinnan museo, Riihisaari, 57130
Savonlinna)) tai sdhkopostitse (riihisaari@savonlinna.fi) Savonlinnan museolle tai vastaavalla tavalla suoraan
paakayttajalle. Irtisanoutumisesta omistajan tai haltijan on pyydettava Savonlinnan museon tai paakayttajan
kuittaus.

Jos omistajan tai haltijan toiminta lakkaa kokonaan tai museotoiminta paattyy siten, etta kokoelmat eivat siirry
toiselle (muisti)organisaatiolle, on Savonlinnan museolla oikeus sailyttda kyseisen omistajan tai haltijan aineistot
PaMu-kokoelmatietokannassa madraamattéman ajan, tai poistaa ne osin tai kokonaan tai siirtda ne osin tai
kokonaan PaMu-kokoelmatietokannasta sahkdisessda muodossa muualla sailytettavaksi.

Jos omistajan tai haltijan museokokoelmat siirtyvat toiselle (muisti)organisaatiolle, niin uudella omistajalla tai
haltijalla on irtisanomisaika eli kolme kuukautta aikaa siirtda PaMu-kokoelmatietokantaan talletetut aineistot
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itselleen. Vastaavasti uudella omistajalla tai haltijalla on irtisanomisaika eli kolme kuukautta aikaa tehda seka
kirjallinen paatos PaMu-kokoelmatietokantaan liittymisestd, etta allekirjoittaa PaMu-kokoelmatietokannan
kayttdésopimus, ks. kohta 2.

Jos omistajan tai haltijan museokokoelmat siirtyvat toiselle (muisti)organisaatiolle, joka ei kolmen kuukauden aikana
siirrd PaMu-kokoelmatietokantaan tallennettuja aineistoja itselleen tai ei tee kirjallista paatosta PaMu-
kokoelmatietokantaan liittymisesta, seka eika allekirjoita PaMu-kokoelmatietokannan kayttdsopimusta, niin
Savonlinnan museolla on oikeus sdilyttdaa kyseisen omistajan tai haltijan aineistot PaMu-kokoelmatietokannassa
maarddamattéman ajan, tai poistaa ne osin tai kokonaan tai siirtda ne osin tai kokonaan PaMu-
kokoelmatietokannasta sahkdisessda muodossa muualla sdilytettavaksi.

Mikali Savonlinnan museon rooli kdyttajan tai haltijan alueellisena vastuumuseona ja PaMu-kokoelmatietokannan
hallinnoijana lakkaa, niin Savonlinnan museon irtisanoutuminen tulee tehda kirjallisesti (kirjeitse tai sahkopostitse)
omistajan ja/tai haltijan hallintakadyttajalle tai tdaman puuttuessa omistajan tai haltijan hallinnon edustajalle
vahintdan kolme kuukautta ennen kuin irtisanominen astuu voimaan. Savonlinnan museon on pyydettava
irtisanoutumisesta museon hallintakayttdjan kuittaus.

Jos Savonlinnan museon hallinnoiman PaMu-kokoelmatietokannan hallinnointi siirtyy toiselle (muisti)organisaatiolle,
niin omistajalla tai haltijalla on irtisanomisaika eli kolme kuukautta aikaa tehda kayttésopimus uuden hallinnoijan
kanssa tai siirtda PaMu-kokoelmatietokantaan talletetut aineistot itselleen tai kolmannelle osapuolelle.

Mikali omistaja tai haltija ei tee kdyttésopimusta uuden hallinnoijan kanssa tai ei siirra PaMu-kokoelmatietokantaan
talletettuja aineistoja itselleen tai kolmannelle osapuolelle, niin uudella hallinnoijalla on oikeus sailyttaa kyseisen
omistajan tai haltijan aineistot PaMu-kokoelmatietokannassa maaraamattéman ajan, tai poistaa ne osin tai
kokonaan tai siirtda ne osin tai kokonaan PaMu-kokoelmatietokannasta sdhkoisessa muodossa muualla
sdilytettavaksi.

8) Koulutus ja tiedotus
Paakayttaja kouluttaa PaMu-kokoelmatietokannan hallintakayttdjat korvauksetta ja tiedottaa hallintakayttdjia
huoltokatkoksista, ohjelmiston paivityksista yms., ellei palveluntarjoaja sita tee.

Paakayttaja yllapitaa PaMu-kokoelmatietokannan kadyttoohjetta, ja toimittaa siitd uuden version sen ilmestyttya
hallintakayttdjille. Paakayttajalla on oikeus ottaa kokoelmatietokannasta kdyttéohjeeseen ruudunkaappauskuvia,
joissa nakyy kayttajien kokoelmatietoja.

Palveluntarjoaja antaa koulutuksen uuden PaMu-kokoelmatietokannan kaytté6noton yhteydessa.

9) Tietosuoja

Riihisaari — Savonlinnan museo (entinen Savonlinnan maakuntamuseo) sekd PaMu-kokoelmatietokantaan liittyneet
kunnat, yhdistykset ja saatiot ovat omia itsenaisia rekisterinpitajiaan omien kokoelmiinsa sisaltyvien henkil6tietojen
osalta. Rekisterin henkil6tietojen kasittelylla hallinnoidaan museokokoelmia. Henkilorekisterissa on seuraavia
henkilotietotyyppeja:

Kokoelmaobjektien suunnittelijoiden, valmistajien ja kayttdjien henkildiden etu- ja sukunimet, aiemmat ja
myohemmat nimet, lempinimet ja muut henkildnimen muunnelmat, tietoa sukulaisuussuhteista ja siviilisdadysta,
arvo tai ammatti, kansallisuus, sukupuoli, osoite tai kunta, kyla, kylanosa tms., syntymaaika ja -paikka, kuolinaika ja -
paikka seka henkil6historiallista tietoa eldamanaikaisista tapahtumista.

Lahjoittajista, myyjistd, tallettajista, lainaajista ja kokoelmaobjekteihin kohdistuvien toimenpiteiden tekijoista
tallennetaan etu- ja sukunimi tai etu- ja sukunimen ensimmaiset kirjaimet.



Tietokannan kayttdjatunnuksen yhteyteen tallennetaan etu- ja sukunimi, sdhkdpostiosoite ja viimeisimman
kirjautumisen aika.

Tiedot eivat ole salassa pidettavid, mutta eldvien henkildiden osalta ne eivat ole julkisesti saatavilla. Henkil6 on myds
voinut kieltdad nimensa ilmoittamisen.

Tarkemmin henkil6tietojen kasittelyn ehdot kuvataan liitteissa.

10) Sopimuksen voimaantulo
Molemmat osapuolet ovat tutustuneet tdhan sopimukseen, ja sen liitteisiin ja sitoutuvat noudattamaan niita.

Sopimuksesta on tehty kaksi samansisaltoista kappaletta kummallekin osapuolelle.

Tama sopimus korvaa aikaisemman PaMu-kokoelmatietokannan kayttosopimuksen, mikali sellainen on olemassa.
Sopimus astuu voimaan, kun molemmat osapuolet ovat sen allekirjoittaneet.

ALLEKIRJOITUKSET

museonjohtaja Nikke Kaartinen
Riihisaari — Savonlinnan museo

Savonlinna, XX.XX.20XX

XXXX, XX.XX.20XX

LITTEET

Savonlinnan maakuntamuseon (1.5.2021 Idhtien Riihisaari — Savonlinnan museo) ja Oy Communication Pro Ab:n
valinen sopimus tietokannasta 8.12.2020 ja sen liitteet (Communication Pro yleiset hosting palveluiden yleiset
sopimusehdot 2017 ja IT2018 EHK — ERITYISEHTOJA HENKILOTIETOJEN KASITTELYSTA)

Maakunnallisen PaMu-kokoelmatietokannan tietosuojaseloste
Rekisterinpitdjan ja henkilotietojen kasittelijan valinen tietojenkasittelysopimus
Henkilorekisteritietojen tarkastuspyynto

Henkilorekisteritietojen korjauspyynto



